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Depuis sa création, MCI Santé Animale s’est formellement engagée 4 mettre i la disposition de la filiére santé
animale les spécialités les plus performantes du marché ; et ce a travers la représentation des laboratoires les plus
réputés mondialement.

LLa qualité de nos produits et services, la sécurité des salariés et de nos équipements et notre respect de
I"environnement s'inscrivent dans la démarche continue de progrés que nous soutenons pour mener les activités de
MCI et garantir une organisation efficace en permanence.

La certification de notre systéme de management, obtenue en 2005 pour la Qualité et prévue en décembre 2008
pour la Sécurité et |"Environnement, jalonne cette démarche.

Dans ce cadre,

N —ous nous exigeons gue tous nos clients et autres parties intéressées soient satisfaits, en veillant a ce que les
dispositifs nécessaires soient mis en @uvre et que les résultats obtenus soient évalués, et ce de maniére continue,

~ N ous voulons ainsi offrir a notre clientéle des produits qui répondent aux normes de qualité les plus strictes,
reconnues par des homologations de Bonnes Pratigues de Fabrication et de Bonnes Pratiques de Distribution,

N —ous visons a ce gue nous nous conformions dans notre travail a toutes les exigences pharmaceutiques, certes,
mais aussi a tous les textes réglementaires et légaux en matiére de sécurité et d'environnement,

N —ous mettrons tout en ouevre afin d'éviter tout accident de travail sur notre site. Nous veillerons a 'hygiéne et
la sécurité de nos salariés, a la prévention des préjudices personnels et celle des atteintes a leur santé,

N ous nous engageons a mettre en aeuvre les solutions pour prévenir la pollution et limiter efficacement nos
impacts négatifs sur | 'environnement, notamment par une meilleure gestion de nos déchets,

N ous allons enfin généraliser la mise en place du Systéme de Management OSE a 'ensemble de nos activités,
dans les meilleurs délais.

Pour ce faire, nous mettons en auvre les moyens humains, organisationnels et techniques nécessaires ala
réalisation de nos ambitions, qui seront périodiquement examines dans le cadre des revues de direction.

En espérant que nous partagerons ensemble ces valeurs, afin que I"image de notre laboratoire soit synonyme de

professionnalisme et de réussite.
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